
CONDIȚII GENERALE DE VÂNZARE

I. DISPOZIȚII GENERALE

1. Acești termeni și condiții generale de vânzare constituie parte integrantă a contractului de vânzare 
de bunuri și servicii
oferit de KAPEO Laser Sp. z o. o. cu sediul social în Mściszewice (83-321), pe strada Strazacka 3, KRS 
NIP REGON

2. Definiții utilizate în Termenii și condițiile generale de vânzare a KAPEO Laser Sp. z o. o
GTS - Termeni și condiții generale de vânzare.
Vanzator / KAPEO Laser Sp. z o. o. - KAPEO Laser Sp. z o. o. cu sediul social în Mściszewice (83-321), 
pe strada Strazacka 3, KRS NIP REGON

Cumpărător / Cumpărător / Client - o persoană juridică, o persoană fizică, precum și o unitate 
organizatorică
fără personalitate juridică, desfășurând activitate de afaceri, care a trimis KAPEO Laser Sp. z o. o. o 
anchetă comercială sau o comandă privind produsele și serviciile oferite. 
Cumpărătorul/Cumpărătorul/Clientul care efectuează achiziții de fiecare dată declară că efectuează o
achiziție în legătură cu activitatea sa de afaceri.

Comanda/contract - o declaratie scrisa transmisa de Cumparator adresata KAPEO Laser Sp. z o. o. 
care conțin elementele necesare contractului de vânzare, în special tipul de produs, cantitatea și 
prețul acestuia.

Bunuri - toate bunurile mobile, precum și serviciile și vânzarea de bunuri:
a) vânzare, în sensul Legii din 23 aprilie 1964 - Cod civil
b) conversie, în sensul prevederilor Codului civil;
c) livrarea, în sensul prevederilor Codului civil;
d) o donație în sensul prevederilor Codului civil;
e) Livrare în schimbul Revendicărilor
f) emiterea unei prestații în numerar în schimb;
g) predarea în schimbul efectuării unei anumite acțiuni;
h 3. CGV sunt parte integrantă a contractului de vânzare de bunuri și servicii. Orice abateri
sau modificările la GTS necesită o formă scrisă sub sancțiunea nulității.
și 4. Cumpărătorul este obligat să citească CGV înainte de a plasa o comandă. Plasarea unei comenzi 
de către Cumpărător este considerată acceptarea GTS de către Cumpărător la momentul plasării 
comenzii. Recepția parțială sau completă a bunurilor sau serviciilor echivalează cu acceptarea GTS.
j 5. În domeniul vânzărilor, utilizarea oricăror alte modele contractuale decât CGV este exclusă, în 
special termenii și condițiile generale ale contractelor, modelele de contract și reglementările 
utilizate de Cumpărător, lipsa obiecției exprese a Vânzătorului față de utilizare. a oricăror prevederi 
ale modelelor contractuale, altele decât CGV, precum și eliberarea efectivă a Bunurilor sau prestarea 
serviciului de către Vânzător nu pot fi interpretate ca acceptare a modelelor contractuale, altele 
decât GTS.
k 6. Părțile pot exclude în totalitate sau parțial forța obligatorie a CGV, precum și modifica unele 
dintre prevederile acestora, numai în scris, sub pedeapsa nulității. Modificările la GCS sau 
aranjamentele separate se aplică numai unei anumite tranzacții comerciale,
l 7. CGV sunt transmise Cumpărătorului spre informare și aprobare cel târziu atunci când sunt 
transmise de către



comenzi, GTS sunt disponibile pe site-ul www.kapeolaser.pl. Plasarea unei comenzi echivalează cu 
acceptarea GTS.

II. ÎNCHEIAREA ACORDULUI

1. Încheierea Contractului de vânzare se face de către Cumpărător care este

antreprenorul comenzii în scris sau prin e-mail și al acestuia

acceptare de către Vânzător. Persoana care semnează ordinul garantează că este autorizată

plasează comenzi în numele Cumpărătorului și poartă responsabilitatea personală pentru aceasta

vânzător. Comanda se considera acceptata in momentul transmiterii confirmarii catre Cumparator

acceptarea comenzii de către Vânzător prin e-mail trimis la

adresa de e-mail indicată de Cumpărător. Nicio confirmare a comenzii

executarea nu înseamnă neacceptarea acesteia, însă neacceptarea ordinului de executare are loc 
ulterior

oferind cumpărătorului informații clare cu privire la neacceptarea acestuia.

2. Cumpărătorul va furniza copii ale documentelor care dovedesc posesia la prima comandă

statut de antreprenor (înscriere în registrul activității economice sau în Registrul Tribunalului 
Național, certificat NIP,

certificat REGON și documente financiare precum Bilanțul și RZiS pentru perioada indicată).

3. KAPEO Laser Sp. z o. o. prevede că în termen de 5 zile lucrătoare de la data primirii comenzii are

dreptul de a refuza să o accepte fără a da un motiv. Anularea comenzii de catre Cumparator

necesită aceeași formă pe baza căreia a fost plasată comanda și trebuie făcută în

în termen de 24 de ore de la plasarea comenzii. Anularea comenzii dupa 24 de ore

are ca rezultat impunerea unei penalități financiare Cumpărătorului în valoare de 10% din valoarea 
anulată

Comenzi. În cazul în care bunurile comandate au fost deja realizate, KAPEO Laser Sp. z o. o. aparține

întregul preț brut convenit în conformitate cu comenzile.

4. Plasarea unei comenzi nu obligă Vânzătorul și lipsa de răspuns a Vânzătorului nu va însemna

„acceptarea tacită” a comenzii, cu excepția cazului în care Vânzătorul procedează imediat la 
executarea acesteia.

5. Dacă Vânzătorul acceptă comanda Cumpărătorului cu orice rezerve,

Cumpărătorul este obligat de conținutul acestor rezerve.

6. Acceptarea comenzii nu obliga Vanzatorul nici in situatia in care obligatiile totale

Cumpărătorul față de Vânzător a depășit valoarea creditului comercial acordat Cumpărătorului



de către Vânzător sau dacă Cumpărătorul întârzie plata către Vânzător a oricăruia

creanțe.

7. Data finalizării comenzii nu este mai mare de 30 de zile de la data confirmării de către Vânzător

acceptarea comenzii, cu excepția cazului în care Vânzătorul indică o dată diferită în momentul 
confirmării acceptării comenzii.

8. În cazul unei întârzieri în eliberarea mărfurilor în afara controlului Vânzătorului, data livrării

a comenzii se prelungește cu durata obstacolului care împiedică Vânzătorul să respecte termenul 
limită

executarea ordinului. În cazul unei întârzieri în eliberarea Bunurilor, Vânzătorul va informa imediat

Cumpărătorul despre motivul întârzierii și noua dată estimată de finalizare a comenzii.

9. Toate prețurile din oferte sunt prețuri nete (nu includ TVA).

10. Prețurile menționate în Oferte sunt obligatorii în măsura specificată în ofertă. Dacă perioada nu a 
fost

cu condiția ca acestea să fie valabile 24 de ore de la data anunțării Ofertei.

11. Cu excepția cazului în care părțile convin altfel, se aplică prețul vânzătorului franco depozit.

12. Orice modificare a valorii comenzii după transmiterea acesteia necesită aranjamente separate în 
formular

în scris sub pedeapsa nulităţii.

13. KAPEO Laser Sp. z o. o. nu este obligat să verifice dacă documentele care i-au fost depuse 
împreună cu

documentația tehnică (desene, șabloane și mostre) încalcă legile de protecție

proprietate intelectuală a terților. La terții îndreptățiți a căror proprietate

proprietatea intelectuală este încălcată sau amenințată cu încălcarea, Cumpărătorul va fi 
răspunzător.

14. Pe lângă reglementările cuprinse în CGV, KAPEO Laser Sp. z o. o. permite posibilitatea

încheie contracte individuale și își rezervă dreptul de a accepta parțial comenzi și

pentru a le respinge fără a da niciun motiv.

15. Abaterile sau modificările la CGV se aplică o singură dată unei anumite tranzacții

cu excepția cazului în care s-a convenit altfel în scris sub pedeapsa nulității. în care

abaterile sau modificările unei comenzi/tranzacții unice necesită, de asemenea, o formă scrisă

după nulitate.

16. În cazul în care Cumpărătorul furnizează materiale pentru executarea contractului, KAPEO Laser 
Sp. z o. o. este

obligat să fabrice produse din materiale furnizate de Cumpărător numai dacă



atunci când contractul prevede acest lucru, în alte cazuri el are dreptul să folosească altele

materiale cu parametri corespunzători materialelor furnizate de Cumpărător. Dacă materialul

livrat de Cumpărător nu are proprietățile necesare unei bune executări

produsele sau materialul prezinta defecte, in urma carora se vor realiza produsele

deteriorarea utilajelor sau aparatelor, atunci Cumpărătorul este obligat să repare prejudiciul cauzat

daune în termen de șapte zile de la KAPEO Laser Sp. z o. o

17. Vânzătorul nu este responsabil pentru modificările caracteristicilor furnizate de

achizitorul materialului, cauzat de prelucrarea formei acestuia, realizata in conformitate cu comanda.

18. Dacă, prin consimțământ scris reciproc, comanda acceptată s-a modificat

obiectul contractului și/sau cantitatea și, de asemenea, dacă se modifică orice alți termeni ai acestuia

comenzi KAPEO Laser Sp. z o. o. își rezervă dreptul de a modifica prețul articolului.

III. INFORMAȚII DESPRE BĂRURI, OFERTE ȘI EȘANTIE

1. Anunturile, reclamele si cataloagele despre bunurile oferite de Vanzator sunt specifice

doar informativ. Modelele și mostrele emise de Vânzător sunt materiale

demonstrații și expoziții.

2. La acceptarea unei comenzi/incheierea unui contract KAPEO Laser Sp. z o. o. se obligă să livreze

produse și servicii în conformitate cu comanda Cumpărătorului. Vânzătorul nu este responsabil 
pentru

corectitudinea selectării produsului comandat pentru o anumită aplicație de către Cumpărător sau 
acesta

alți antreprenori.

3. KAPEO Laser Sp. z o. o. - în cazul în care documentația tehnică furnizată de client nu prevede

în caz contrar - își rezervă o marjă de toleranță de precizie pentru fabricarea produselor în 
conformitate cu

la toleranțele aplicabile conform DIN ISO 2768cL.

4. Se anexează atestate, certificate, declarații de conformitate sau alte documente care confirmă 
calitatea mărfurilor.

la bunurile livrate sau vor fi trimise electronic, dacă este necesar

va fi indicat în comandă sau contract. Vânzătorul nu verifică informațiile tehnice

cuprinse în atestări, certificate și alte documente care confirmă calitatea.

5. Vanzatorul prevede ca in cazul produselor din otel rezistent la coroziune, nr

poate fi exclusă existenţa defectelor prevăzute de standarde. Prin urmare, Cumpărătorul se 
angajează



supuneți aceste produse înainte de utilizare la testele cerute de ele pentru utilizarea prevăzută

Legea poloneză.

IV. TERMENI DE PLATA SI LIVRARE

1. Prețurile pentru bunurile oferite de Vânzător nu includ TVA, cu excepția cazului în care este 
specificat în mod expres

indicat altfel.

2. Facturile emise de Vânzător sunt plătibile în perioada indicată pe factură. Ziua plății

este data creditării contului KAPEO Laser Sp. z o. o. sau data emiterii documentului de numerar KP /

Casiera va accepta. În caz de îndoială, termenul limită de plată este de 14 zile de la data facturii.

3. Dacă alte reguli de plată nu au fost convenite în scris sub sancțiunea nulității,

Clientul este obligat să efectueze o plată anticipată 100% față de prețul de achiziție sau serviciul în 
termen de 2 zile

zile lucrătoare de la data acceptării ordinului de executare de către KAPEO Laser Sp. z o. o

4. Clientul trebuie să efectueze plăți către KAPEO Laser Sp. z o. o. într-o monedă fixă, a

ziua plății este ziua creditării sumei în contul bancar al KAPEO Laser Sp. z o. o

5. Clientul nu are dreptul de a reține plățile din cauza garanției sau reclamațiilor,

și să efectueze orice deduceri din creanțele KAPEO Laser Sp. z o. o

în raport cu clientul.

6. În cazul unei întârzieri a plății din partea Cumpărătorului sau al altor acțiuni în detrimentul 
Cumpărătorului -

KAPEO Laser Sp. z o. o. își rezervă dreptul de a suspenda livrările sau de a presta servicii către

când obstrucția este îndepărtată.

6a. În cazul în care Cumpărătorul nu respectă termenul de plată, KAPEO Laser Sp. z o. o. este

dreptul de a percepe dobândă maximă.

6b. În cazul întârzierii plății a mai mult de o factură, KAPEO Laser

Sp. z o. o. are dreptul de a credita plata fiecărui cumpărător, în primul rând, în cont

dobândă de întârziere, iar apoi către creanțele cu data scadentă cea mai apropiată,

indiferent de instrucțiunile diferite transmise de Cumpărător.

7. Dacă există o bază rezonabilă pentru a crede că Cumpărătorul nu își va îndeplini obligațiile

obligația de plată integrală sau parțială, Vânzătorul are dreptul de a solicita plata integrală

creanțe sau furnizarea de anumite garanții sau garanții de plată, imediat, incl

chiar înainte de livrarea mărfii și indiferent de data de plată convenită anterior.



8. Depunerea de către Cumpărător a oricăror obiecții, comentarii sau reclamații și luarea în 
considerare a acestora

nu afectează scadența creanțelor Vânzătorului.

9. Dacă Cumpărătorul comandă un produs și apoi nu reușește să colecteze sau

orice altă nerespectare a prevederilor contractului, KAPEO Laser Sp. z o. o. are dreptul

sa pretind intregul pret conform comenzii in suma bruta. În acest caz, orice plăți anticipate

efectuate de Cumpărător cu privire la această comandă vor fi luate în considerare pentru cele 
menționate mai sus preturi.

10. Data primirii comenzii finalizate de catre KAPEO Laser Sp. z o. o. părțile convin pe 7 zile.

În cazul unei întârzieri în colectare, Cumpărătorul poate fi taxat cu costuri de depozitare

sub rezerva altor drepturi conferite Vânzătorului.

11. Dacă Bunurile sunt pregătite pentru încărcare și nu sunt colectate de Cumpărător în

in termenul convenit de parti, Vanzatorul va percepe Cumparatorului costurile de depozitare a 
acestuia, nr

mai puțin de 10,00 PLN pentru un palet pe zi.

12. Pentru costurile vânzătorului menționate la pct 11, Vânzătorul va emite o factură către 
Cumpărător

cu un termen de plată de 7 zile.

13. În cazul vânzărilor în afara Poloniei. Cumpărătorul este obligat să furnizeze cele necesare

documente care confirmă că mărfurile au fost livrate la destinație, sub sancțiunea durerii

taxarea acestuia de către Vânzător cu valoarea TVA.

14. În cazul în care elementele realizate în conformitate cu comanda și caietul de sarcini pentru o 
perioadă de 30 de zile

trimise de client nu vor fi ridicate de acesta, KAPEO Laser Sp. z o. o. introduce

procedura de lichidare a detaliilor (casare, eliminare etc.), iar clientul este obligat sa plateasca

articole la comandă.

15. Dacă ordinul este decontat într-o altă monedă decât zlotul polonez, atunci cu excepția cazului în 
care părțile convin

în caz contrar, valorile de pe factură sunt determinate pe baza cursului de schimb mediu al Băncii 
Naționale a Poloniei din ziua respectivă.

înainte de emiterea facturii.

16. Prețul final al bunurilor este determinat pe baza prețurilor aplicabile la Vânzător la data depunerii

Comenzi.

17. Orice reduceri, reduceri, reduceri etc. acordate de Vânzător necesită persoane individuale



aranjamente în scris.

18. Costurile și modalitatea de livrare a produselor către Cumpărător și a serviciilor suplimentare 
sunt stabilite individual

la acceptarea unei comenzi. În lipsa unor aranjamente, se presupune că se presupune primirea mărfii

are loc la sediul KAPEO Laser Sp. z o. o

19. Dacă nu se specifică altfel în scris, riscul de livrare, deteriorare sau pierdere trece

asupra Cumpărătorului în momentul transferului acestuia către o persoană autorizată să ridice 
bunurile, inclusiv expeditorul

sau transportator.

20. O livrare efectuată în termen de 3 zile lucrătoare de la data confirmată este considerată ca

livrat la timp.

21. Vânzătorul va depune toate eforturile pentru a se asigura că bunurile sunt ambalate 
corespunzător. Materiale folosite pentru

costurile de ambalare sunt incluse în propriile costuri ale Vânzătorului și nu sunt rambursabile

cu excepția paleților. Vânzătorul poate percepe un depozit pentru paleții returnabili în suma 
convenită

Cumpărători.

22. Cerințe de ambalare, protecție sau etichetare, altele decât cele standard și

costurile aferente trebuie convenite în scris, sub pedeapsa nulității, cel târziu

decât în faza de comandă.

V. DEPUNEREA PLÂNGERII

1. Cumpărătorul este obligat să examineze mărfurile livrate din punct de vedere cantitativ și

calitate imediat după primire.

2. Vanzatorul este obligat sa livreze Bunurile in conformitate cu comanda Cumparatorului si nu

este responsabil pentru utilizarea ulterioară a acestuia. Vânzătorul în niciun caz nu îl eliberează pe 
Cumpărător de

obligația de a verifica Bunurile livrate de Vânzător pentru a se potrivi pentru

prelucrări și utilizări avute în vedere. Cumpărătorul se obligă să folosească și

prelucrarea Bunurilor exclusiv pe propriul risc.

3. Cumpărătorul care nu a examinat Bunurile și nu a condus la utilizarea sau prelucrarea Bunurilor 
face acest lucru

este pe propriul risc, iar pierderile financiare rezultate vor fi acoperite pe cheltuiala proprie

gamă.



4. Raportarea oricăror reclamații cantitative și calitative trebuie făcută imediat după

primirea mărfii, dar nu mai târziu de 24 de ore de la data primirii mărfii, sub sancțiunea pierderii

Derogări cantitative și calitative. Când luați în considerare reclamațiile de calitate

legitimitatea acestora este evaluată ținând cont de standardele tehnice aplicabile.

5. O condiție prealabilă pentru examinarea unei plângeri este furnizarea uneia fără ambiguități

trasabilitatea produsului confirmând originea acestuia cu KAPEO Laser Sp. z o. o. și de asemenea

o descriere detaliată a defectului / lipsei și prezentarea de dovezi care să susțină faptul defectului / 
lipsei, inclusiv

sub formă de fotografii digitale sau rezultate de testare/măsurare, în funcție de domeniul de aplicare 
al aplicației

plângere.

6. Mărfurile chestionate ar trebui să fie disponibile în formă neprocesată la dispoziția KAPEO Laser

Sp. z o. o. pe toată durata plângerii, până la finalizarea acesteia, adică transmiterea de informații prin

vanzatorul. Durata reclamației este determinată individual pentru fiecare reclamație și variază de la

30 de zile până la 90 de zile.

7. În cazul în care reclamația este considerată întemeiată, KAPEO Laser Sp. z o. o. poate conform 
propriilor sale

recunoașterea sau înlocuirea bunurilor cu una nouă, fără defecte, sau înlăturarea defectului. 
Soluționarea reclamației în cele de mai sus

modul descris exclude posibilitatea de a pretinde despăgubiri suplimentare.

8. Dacă doar unele dintre bunurile livrate și vândute sunt defecte și detașabile

de la bunuri fara defecte, dreptul Cumparatorului de a renunta la comanda sau

retragerea din contract privind executarea comenzii sale se limitează numai la bunuri

defect.

9. Până la examinarea finală a reclamației, Cumpărătorul este obligat să păstreze

bunurile anunțate într-o manieră adecvată, prevenind posibila deteriorare sau creare a acestuia

deficiențe.

10. KAPEO Laser Sp. z o. o. nu răspunde pentru daunele produse în timp

descărcarea mărfii. KAPEO Laser Sp. z o. o. nu răspunde nici pentru daune

cauzate de utilizarea sau depozitarea necorespunzătoare a bunurilor de către Cumpărător.

11. Întors la KAPEO Laser Sp. z o. o. produsul este supus controlului cantitativ si calitativ. KAPEO

Laser Sp. z o. o. își rezervă dreptul de a refuza acceptarea produsului returnat în cazul în care



constatarea deteriorării produsului într-o măsură mai mare decât cea indicată în reclamație.

12. Interogarea cantitativă și/sau calitativă a mărfurilor nu dă dreptul Cumpărătorului să rețină

plăți pentru livrările finalizate.

13. KAPEO Laser Sp. z o. o. este eliberat de răspundere în temeiul garanției și garanției pentru 
defecte

bunuri. Procedurile la care se face referire la punctele 1 la 12 de mai sus sunt de natură 
instrucțională, implementare

drepturile și drepturile Clientului în cadrul garanției și garanției depind de fiecare dată de decizia 
KAPEO Laser sp.

z o. o. și va constitui bunăvoința sa, ținând cont de pretenția Clientului.

VI. DISPOZIȚII FINALE

1. KAPEO Laser Sp. grădină zoologică. își rezervă dreptul de proprietate asupra articolului vândut 
până la efectuarea plății

pretul total.

2. Prin încheierea contractului, Cumpărătorul acceptă CGV și este de acord cu colectarea și 
prelucrarea acestuia

datele personale de către KAPEO Laser Sp. z o. o. în vederea executării comenzii și în scopuri

legate de activitățile sale.

2a. Cumpărătorul are toate drepturile în conformitate cu prevederile Legii din 29

august 1997 privind protecția datelor cu caracter personal / Jurnal a Legilor din 2002, nr.101, pct 926 
cu modificări / w

în special, dreptul de a-și inspecta propriile date.

3. În caz de ineficacitate legală sau invaliditate a punctelor individuale ale CGV, cele rămase

prevederile si ordinele executate pe baza acestora raman in vigoare. Pagini

se străduiește să convină asupra unei dispoziții de înlocuire eficace

ineficientă sau invalidă și își va reflecta sensul cât mai fidel posibil și

intentie.

4. Părțile își supun relația juridică dreptului polonez.

5. În aspectele care nu sunt reglementate de acești termeni și condiții, se aplică Codul civil.

6. În cazul în care prevederile individuale ale acestor termeni și condiții sunt declarate nevalide, nu

aceasta va afecta valabilitatea prevederilor rămase, cu excepția cazului în care părțile convin altfel.

7. Daca, din cauza de forta majora, KAPEO Laser Sp. z o. o

Comanda cumparatorului conform contractului, KAPEO Laser Sp. z o. o. are dreptul să amâne



data de livrare până la încetarea forței majore și a efectelor acesteia, iar dacă aceasta nu poate fi 
determinată

încetarea obstacolelor rezultate, atunci el are dreptul la încetarea parțială sau totală

retragerea din contract fără alte obligații care decurg din acesta. Amânarea datei de livrare

și retragerea parțială sau completă de către KAPEO Laser Sp. z o. o. din contract nu creează

motive pentru urmărirea oricăror pretenții din partea Cumpărătorului, inclusiv daune.

8. Încălcare de către KAPEO Laser Sp. z o. o. obligații care decurg din contractul cu Achizitorul nr

dă dreptul Cumpărătorului să se retragă din toate acordurile dintre părți.

9. Instanța competentă să soluționeze litigiile izvorâte din contractele încheiate în condițiile

specificată în acești termeni și condiții este instanța competentă pentru sediul social al KAPEO Laser 
Sp. z o. o

10. Cumpărătorul este obligat să notifice imediat KAPEO Laser Sp. z o. o

fiecare schimbare a sediului social al companiei, a formei juridice de activitate și a adresei de livrare

corespondenţă. Lipsa notificării duce la efectuarea livrărilor în conformitate cu datele

cuprinse în ordin sunt considerate efective.

11. KAPEO Laser Sp. z o. o. are dreptul de a face modificări la CGV. Se aplică modificări

Părțile din momentul livrării lor către Cumpărător, astfel încât Cumpărătorul să se familiarizeze cu 
conținutul acestora.

Președinte al Consiliului

Robert Roda


